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1. Acceptation des conditions

Le client reconnatit avoir pris connaissance, au moment de la passation de commande, des
conditions particuliéres de vente énoncées sur cet écran et déclare expressément les
accepter sans réserve. Les présentes conditions générales de vente régissent les relations
contractuelles entre gourmet.tierrasdelsur.com et son client, les deux parties les acceptant
sans réserve. Ces conditions générales de vente prévaudront sur toutes autres conditions
figurant dans tout autre document, sauf dérogation préalable, expresse et écrite.

2. Produits

Les photographies illustrant les produits, n'entrent pas dans le champ contractuel. Si des
erreurs s'y sont introduites, en aucun cas, la responsabilité de Gourmet Tierras del Sur ne
pourra étre engagée.

3. Commande

Gourmet Tierras del Sur confirme I'acceptation de sa commande au client a I'adresse mail
que celui-ci aura communiqué. La vente ne sera conclue qu'a compter de la confirmation de
la commande. Gourmet Tierras del Sur se réserve le droit d'annuler toute commande d'un
client avec lequel existerait un litige relatif au paiement d'une commande antérieure. Les
informations énoncées par I'acheteur lors de la prise de commande engagent celui-ci : en
cas d'erreur dans le libellé des coordonnées du destinataire, le vendeur ne saurait étre tenu
responsable de l'impossibilité dans laquelle il pourrait étre de livrer le produit.

4. Livraison

Apres confirmation de commande, Gourmet Tierras del Sur s'engage a livrer entre 10 et 15
jours.

La livraison sera effectuée par Mondial Relais . La livraison est effectuée dans le point relais
dans toute la France, a une autre personne habilitée par le client. Les retards éventuels ne
donnent pas le droit a I'acheteur de réclamer des dommages et intéréts.

Pour des raisons de disponibilité, une commande peut étre livrée en plusieurs fois au client.
Le client ne régle alors qu'une seule livraison. Si le client souhaite 2 lieux de livraison, il
passe 2 commandes, avec les frais de livraison liés.Les produits alimentaires frais et
périssables ne font pas I'objet d’'une possible rétractation aprés expédition pour des raisons
de sécurité alimentaire.

5. Prix

Le prix est exprimé en euros. Le prix indiqué sur les fiches produit ne comprend pas le
transport. Le prix indiqué dans la confirmation de commande est le prix définitif, exprimé
toutes taxes comprises sans TVA en application de la loi. Le prix affiché est le prix facturé au



client TTC Ce prix comprend le prix des produits, les frais de manutention, d'emballage et de
conservation des produits, les frais de transport et de mise en service.

6. Paiement

Le prix facturé au client est le prix indiqué sur la confirmation de commande adressée par
Gourmet Tierras del Sur

Le prix des produits est payable au comptant le jour de la commande effective. Le paiement
s'effectue par carte bancaire portant le sigle CB. La commande validée par le client ne sera
considérée effective que lorsque les centres de paiement bancaires concernés auront donné
leur accord. En cas de refus desdits centres, la commande sera automatiquement annulée
et le client prévenu par courrier électronique.



